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FAQ – Ljetna nagradna igra PassSport 2026.
Tko može sudjelovati u nagradnoj igri?
U nagradnoj igri mogu sudjelovati svi korisnici PassSport benefita koji tijekom trajanja kampanje imaju aktivnu licencu i ispunjavaju uvjete definirane pravilima nagradne igre.
Sudjelovati mogu:
· postojeći aktivni korisnici 
· korisnici koji ponovno aktiviraju članstvo tijekom trajanja kampanje 

Koje je trajanje kampanje?
Kampanja traje od:
01.07.2026. do 30.09.2026.
Sve aktivnosti korisnika prate se tijekom navedenog razdoblja.

Moram li se posebno prijaviti za sudjelovanje?
NE.
Nije potrebna dodatna prijava, obrazac ili registracija.
Ako ispunjavate uvjete kampanje, automatski ulazite u bazu za izvlačenje nagrada. 

Kako znam da sudjelujem?
Sudjelujete automatski ako:
· imate aktivnu PassSport licencu 
· zadržite aktivan status tijekom kampanje s početkom 01.07.2026.
· ne otkažete članstvo tijekom razdoblja kampanje zaključno sa 30.09.2026.
Po potrebi status možete provjeriti u aplikaciji ili kod svog HR odjela.


Što znači imati aktivnu licencu?
Aktivna licenca znači da je vaše članstvo uredno aktivirano te da imate pravo korištenja PassSport benefita i partnerske mreže.
Licenca ne smije biti:
· otkazana 
· suspendirana 
· istekla 

Sudjelujem li ako ponovno aktiviram članstvo tijekom ljeta?
DA.
Korisnici koji tijekom kampanje ponovno aktiviraju članstvo također mogu sudjelovati u nagradnoj igri, pod uvjetom da ostanu aktivni do kraja kampanje.
Ovo je posebna prilika za korisnike koji trenutno ne koriste PassSport benefite.

Mogu li povećati svoje šanse za osvajanje nagrade?
DA.
Korisnici koji dodaju pridruženog člana koji također ostanu aktivni za vrijeme trajanja kampanje (01.07.-30.09.2026.) ostanu aktivni tijekom cijelog trajanja kampanje mogu ostvariti dodatne prijave za izvlačenje prema pravilima kampanje.
Cilj je nagraditi korisnike koji kontinuirano koriste benefit i ostaju aktivni.

Kada će se održati izvlačenje?
Izvlačenje dobitnika održat će se: 05.10.2026. 





Koje nagrade mogu osvojiti?
Nagradni fond uključuje:
Glavna nagrada 
✈️ Putovanje u Istanbul za dvije osobe
Ostale nagrade
⌚ 2 Garmin pametna sata
💪 5 poklon bonova Polleo Sport u vrijednosti 200 EUR
🎁 10 besplatnih članarina za listopad 2026.
Organizator zadržava pravo zamjene nagrade jednakom ili većom vrijednošću ukoliko nastupe okolnosti na koje ne može utjecati.

Gdje će biti objavljeni dobitnici?
Dobitnici će biti objavljeni:
· na službenim komunikacijskim kanalima PassSporta 
· putem komunikacije prema poslodavcima 
· individualnom obavijesti dobitnicima 
HR odjel tvrtke također može biti obaviješten ukoliko je zaposlenik osvojio nagradu. 

Kako će dobitnici biti kontaktirani?
Dobitnici će biti kontaktirani putem:
· e-mail adrese registrirane u sustavu 
· telefonskog broja ako je dostupan 

Mogu li osvojiti više od jedne nagrade?
NE.
Jedan korisnik može osvojiti samo jednu nagradu kako bi što veći broj korisnika imao priliku biti nagrađen.

Moram li platiti porez na osvojenu nagradu?
Porezne obveze regulirane su važećim zakonima Republike Hrvatske i pravilima nagradne igre.
Sve informacije bit će navedene u službenim pravilima prije početka kampanje.

Što ako promijenim poslodavca tijekom kampanje?
Pravo sudjelovanja utvrđuje se prema statusu korisnika na dan izvlačenja i uvjetima navedenim u pravilima nagradne igre.
U slučaju promjene poslodavca preporučujemo da kontaktirate korisničku podršku PassSporta.

Što ako otkažem članstvo tijekom kampanje?
Korisnici koji izgube aktivni status prije završetka kampanje gube pravo sudjelovanja u izvlačenju.

Gdje mogu pronaći službena pravila nagradne igre?
Službena pravila bit će objavljena:
· na web stranici PassSporta
· kroz komunikaciju prema HR odjelima 
· Putem Qr kod na A2 plakatu
Pravila sadrže sve detalje vezane uz uvjete sudjelovanja, način izvlačenja i preuzimanje nagrada.

Kome se mogu obratiti za dodatne informacije?
Za sva pitanja vezana uz kampanju možete kontaktirati:
· svoj HR odjel 
· korisničku podršku PassSporta 
· službene komunikacijske kanale PassSporta 
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