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Poštovani, 
 
 Sindikat policije Hrvatske (SPH) dosljedno podupire izmjene Zakona o carinskoj službi, osobito u 

dijelu koji se odnosi na prava službenika pri odlasku u mirovinu. Ovu temu SPH kontinuirano vodi kroz 

zakonite i institucionalne mehanizme, u okviru socijalnog dijaloga i izravne komunikacije s nadležnim 

tijelima državne vlasti. 

Povodom internog službenog dopisa Carinske uprave u kojem se prenose navodi Nacionalnog 

sindikata policije MUP-a RH (NSP), smatramo potrebnim dodatno pojasniti pravni okvir, kako bi se izbjeglo 

dovođenje službenika u zabludu. 

NSP trenutačno nema status reprezentativnog sindikata u sustavu Carinske uprave. Sukladno 

Zakonu o reprezentativnosti udruga poslodavaca i sindikata (NN 93/14, 26/15), čl. 2., 5., 7. i 9., samo 

reprezentativni sindikati imaju pravo sudjelovati u kolektivnom pregovaranju i socijalnom dijalogu. NSP 

stoga nema pravni temelj za zastupanje carinskih službenika u kolektivnim ili statusnim pitanjima. Svako 

drugačije predstavljanje dovodi do pogrešnog prikazivanja stvarnog pravnog položaja. 

Sukladno Ustavu Republike Hrvatske, čl. 85., zakone mogu predlagati isključivo Vlada RH, saborski 

zastupnici i radna tijela Sabora. Sindikati, naravno, mogu upućivati prijedloge i inicijative, ali nemaju 

formalnu ovlast za podnošenje prijedloga zakona niti sudjeluju u zakonodavnom postupku, osim ako budu 

posebno uključeni u radne skupine. Tvrdnje o „pokretanju promjena“ i „vrlo skorom rješavanju“ pitanja 

otpremnina, iznesene u dopisu NSP-a i pratećoj komunikaciji, predstavljaju neutemeljeno pripisivanje 

zasluga za procese u kojima taj sindikat objektivno ne sudjeluje kao socijalni partner. 

Prava carinskih službenika pri prestanku službe uređena su važećim propisima. Zakon o carinskoj 

službi, čl. 98. st. 3., propisuje isključivo mogućnost dodjele spomen-znaka prilikom odlaska u mirovinu. U 

važećem Zakonu o carinskoj službi ne postoji odredba o posebnoj otpremnini za carinske službenike, dok 

je pravo na otpremninu uređeno Zakonom o državnim službenicima i namještenicima. Svako drugačije 

tumačenje ili obećavanje dodatnih prava bez jasne zakonske osnove predstavlja obmanjujuće 

informiranje službenika i stvara nerealna očekivanja. 

Posebno smatramo neprimjerenim da se putem službenih kanala Carinske uprave prenose 

informacije koje nisu provjerene, pravno utemeljene niti dolaze od reprezentativnog sindikata, a sadrže i 

izražene promidžbene elemente (pozive na učlanjenje). Time se kod zaposlenika može stvoriti pogrešan 

dojam da Carinska uprava institucionalno podupire određeni sindikat i njegove javne istupe, što narušava 

povjerenje u neutralnost poslodavca i u sam sustav. 

Zagreb, 13. siječnja 2026. 
Ur. broj: 7/26. 

 



 

Napominjemo da obmanjujuće informiranje koje može prouzročiti štetu predstavlja osnovu za 

građanskopravnu odgovornost sukladno Zakonu o obveznim odnosima, osobito čl. 1045. i 1046., dok u 

slučaju lažnog prikazivanja činjenica radi pribavljanja koristi, ovisno o okolnostima, može postojati i 

kaznena odgovornost prema Kaznenom zakonu (npr. prijevara). 

Sindikat policije Hrvatske djeluje isključivo kroz zakonite i institucionalne oblike sindikalnog rada, 

bez stvaranja lažnih očekivanja i bez manipuliranja činjenicama. Naš rad temelji se na odgovornosti, 

transparentnosti i stvarnom utjecaju unutar sustava socijalnog dijaloga. 

Zaključno, podržavamo izmjene Zakona o carinskoj službi u cilju unaprjeđenja prava carinskih 

službenika pri odlasku u mirovinu, ali odlučno odbacujemo pokušaje Nacionalnog sindikata policije MUP-

a RH da se putem službenih kanala Carinske uprave neprecizno i obmanjujuće predstavi kao nositelj ili 

pokretač tih promjena, kao i insinuacije o „vrlo skorom rješavanju“ bez stvarne zakonske podloge. 

Ljubazno molimo da se u budućim internim komunikacijama vodi računa o statusu sindikata i o jasnoći 

informiranja službenika, kako bi se izbjegla pravna nesigurnost i narušavanje povjerenja zaposlenika. 

 
S poštovanjem, 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
O tome obavijest: 

- gđa. Tamara Gajer Sombolac, pomoćnica ravnatelja Carinske uprave 

Predsjednik SPH 
Dubravko Jagić 


